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Medarbelderundersgkelsen 2011

Lillehammer kommune samlet
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Z|Lillehammer Generelt

@ Gjennomfort 26.9.2011 — 31.10. 2011(5 uker)

@ Apen for alle som hadde et ansettelsesforhold i denne perioden,
uavhengig av stillingssterrelse og om ansettelsen er fast eller

midlertidig.

@ Brukt verktoyet «bedrekommune.no» ,med passord og svar pa
nett (som 1 2010).

@ 1.342 svar (1.35412010)
@ Svarandel 58 % (som 1 2010).
@ 3 bakgrunnsspersmal, 48 skalaspersmal (1 hvilken grad...)
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ILillehammer
| kommune

@ Ubetydelig endring
fra 2010

@ Ubetydelig avvik fra
reell aldersfordeling

50%

40%

30%

20%

10%

0%

Aldersfordeling

NN NN

Under 30 ar

30 - 49 ar

2011 12010

Over 50 ar
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ILillehammer
| kommune

@ Liten omfordeling
mellom de to forste
gruppene fra 2010
til 2011

@ Kjenner ikke reell
fordeling

50%

40%

30%

20%

10%

0%

Fartstid

NN NN

Under 3 ar

3-10ar

2011 12010

Over 10 ar



ILillehammer
| kommune

Utdanning

@ Litt faerre med vgs, 0%
litt flere med hoy-
skole /universitet 50%

@ Ansatte med hoy-
skole /universitet er

40%

overrepresentert 1 30%

undersokelsen
20%

@ Denne gruppen er 1
all hovedsak den 10%

minst forneyde

0%

gruppen. Grunnskole Videregiende Hoyskole eller

opplaring universitet

2011 112010
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 Lillehammer Skalaspgrsmal

@ Svar pd skala fra 1 t1l 6, der 6 er best.

@ Gjennomsnitt pr. spersmal og pr. dimensjon (snitt over
flere sporsmal)

@ Hoyt gjlennomsnitt mer positivt enn et lavt
glennomsnitt




ILillehammer

= kommune

13-

Kortversjonen

Snitt ptr. dimensjon (grupper av spgrsmal)

Organisering av arbeidet

6
Helhetsvurdering Innhold i jobben
5
Stolthet. over cgen Fysiske arbeidsforhold
arbeidsplass 3
2,
Systemer for lonns- og n Samarbeid og trivsel
arbeidstidsordninger > / med kollegene
. : Mobbing,
Faglig 8 p.ersonhg diskriminering og
utvikling o .
varsling

Overordnet ledelse

Narmeste leder

Medarbeidersamtale

(11
2010

—lLandet
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ILiIIeha

6,0

5,0

4,0

3,0

2,0

1,0

kommune

Organisering av arbeidet

45
44 44
I
far du tilstrekkelig  er du kjent med er du med paa bidrar du selv har dunok tid til 4 har duutstyr tild ~ altialt, i hvilken
informasjon til 4 malene dine for  utarbeide milene aktivt til at gjore jobben din?  fd gjort jobben din  grad er du forneyd
gjore en god jobb?  din arbeidsplass? for din arbeidsplassen nar (for eksempel data, med hvordan
arbeidsplass? sine mal? verktoy, jobben din er
hjelpemidler)? tilrettelagt?

m 2011 m2010 Landet



[ Al Innhold 1 jobben

6,0 -

50 7 az o b

4,0

3,0 1

2,0

1,0 . . . . .

hatr du nok utfordringer i hat du nedvendig har du mulighet til 4 jobbe  mestrer du jobben din ut altialt, i hvilken grad er
jobben? kompetanse for 4 utfore selvstendig? fra forventningene som  du forneyd med innholdet
dine arbeidsoppgaver? stilles til deg? ijobben din?

m 2011 m2010 Landet
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jjLillehapmmer Fysiske arbeidsforhold

6,0
5,0 -
/1,1
39
4,0 T 37 37 3,7
3,0
2,0 -
1,0 : . . /
er du fornoyd med inneklimaet er du fornoyd med standarden ~ opplever du at det er fysisk trygt alt i alt, 1 hvilken grad er du
pa arbeidsplassen din? pa arbeidslokalene dine? pé arbeidsplassen din? fornoyd med de fysiske

arbeidsforholdene i jobben din?

m 2011 m2010 Landet
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A B Samarbeid og trivsel med kollegene

06,0
552
5,0 1
4,0 -
3,0 -
2,0 1
1,0 -
trives du sammen med dine kolleger? loser dere felles arbeidsoppgaver pa din alt i alt, hvor forneyd er du med
arbeidsplass pd en god mite? samarbeidet med dine kolleger pa
arbeidsplassen?

m 2011 m2010 Landet
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fjuahapmar Mobbing, diskriminering og varsling

6,0 -
5.0
5,0 -
4,0 -
3,0 -
2,0 -
1,0 - -
er arbeidsmiljoet pa din arbeidsplass uten er din arbeidsplass integrerende nér det er det lagt til rette for mulighet til at du
mobbing?(1 = mye mobbing, 6 = ingen gjelder kjonn, etnisk tilherighet, religion kan melde fra om kritikkverdige forhold
mobbing) osv? pa din arbeidsplass?

m 2011 m2010 Landet
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ZjLillehammer Naermeste leder

6,0
5,0 -
45 pA0
44 44 i
42
T0__ 40 i —
40 -
30 -
2,0 -
1,0 . . . . . .
gir klart uttrykk for gir deg tilstrekkelig har innsikt i den er lydhor overfor dine  tar sporsmal om etikk  alt i alt, i hvilken grad
hva som forventes av  tilbakemelding pd den jobben du gjor? synspunkter? pé arbeidsplassen er du forneyd med
deg i jobben? den jobben du gjor? alvorlig? din nzrmeste leder?

m 2011 m2010 Landet

-
oy
Q
@
S
=y
@
i
%)
=
2
@
k=
o
Q
c
<




jZ|Lillehammer Medarbeldersamtale

@ 76 % svarer ja pa spors-malet

om de har fatt tilbud om o0

medarbeidersamtale siste 12 50 | )

mnd. p— -
@ 80 % av disse svarer at de 401

faktisk har gjennomfort med- | -

arbeidersamtale siste 12 mnd. ’ -
@ Tilsvarende tall 1 2010 var 2,0 1

71% og 83 %.

10

har din leder fulgt opp det har du fulgt opp det dere
dere ble enige om 1 ble enige om i samtalen?
samtalen?

m 2011 m2010 Landet
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Lillehammer Overordnet ledelse

6,0

5,0

4,0

3,0

2,0

1,0

4.0
38 s , 38
.
3 5 3 ‘ \
er tydelig i forhold til bidrar til 4 skape et positivt bilde tar sporsmal om etikk 1 alt i alt, 1 hvilken grad er du
kommunens retning og mal? av kommunen blant kommuneorganisasjonen forneyd med den overordnete

innbyegerne? alvorlig? ledelsen i kommunen?
yEg! g

m 2011 m2010 Landet



F Lillehammer Faglig og personlig utvikling

6,0 -
5,0 -
44
4,0 -
3,0 -
2,0 -
1,0 - -
lzerer du noe nytt gjennom jobben din? legger din arbeidsgiver til rette for alti alt, 1 hvilken grad er du forneyd med
kompetanseutvikling som er viktig for mulighetene for laring i jobben?
jobben din?

m 2011 m2010 Landet
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[ Lllehaporer Lanns- og arbeidstidsordninger

6,0
5,0 -
4,0 -
-
3,0 -
2,0 -
1,0 . . . g
lonnen din i forhold til maten din individuelle arbeidstidsordningen i muligheten for 4 fa en alti alt, 1 hvilken grad er
jobben du gjor? lonn blir fastsatt? jobben (flexitid, turnus, stillingsstorrelse som er  du forneyd med lonns- og
vaktplan, arbeidshelger)? tilpasset dine behov? arbeidstidsordningene i
jobben din?

m 2011 m2010 Landet
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s L Stolthet over egen arbeidsplass

6,0

b
5,0 -
4,5
Lo 43
4,0
3,0 1
2,0 -
1,0 . . . . -
tror du din tror du brukerne er  vil du anbefale andre  tror du at du jobberi altialt, 1 hvilken grad  alt i alt, hvor forneyd
arbeidsplass har et forneyd med 4 soke jobb pa din kommunen om 3 ér? er du stolt av er du med
godt omdemme blant tjenestene fra din arbeidsplass? arbeidsplassen din? arbeidssituasjonen
innbyggerne i arbeidsplass? din?
kommunen?

m 2011 m2010 Landet
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J|Lillehammer Bruk av skalaen

m1
m2
3
w4
w5
mo6
M vet ikke

N=62655
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Fagenhet strategi og utvikling
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ILillehammer
0> | kommune

Spredning

Snitt pr. dimensjon (grupper av spgrsmal)

Organisering av arbeidet

Helhetsvurdering

Stolthet over egen
arbeidsplass

Systemer for lonns- og

Innhold i jobben

Fysiske arbeidsforhold

Samarbeid og trivsel med

arbeidstidsordninger

Medarbeidersamtale

kollegene

Mobbing, diskriminering og
varsling

e==?(011 ——Hoyeste score (TO) ——ILaveste score (TO)




Medarbeiderundersgkelse 2011

Antall planlagte
Antall svar

Rapport pr. dimensjon
Organisering av arbeidet

Innhold i jobben

Fysiske arbeidsforhold

Samarbeid og trivsel med kollegene
Mobbing, diskriminering og varsling
Nzermeste leder
Medarbeidersamtale

Overordnet ledelse

Faglig og personlig utvikling
Systemer for lgnns- og arbeidstidsordninger
Stolthet over egen arbeidsplass
Helhetsvurdering

Rapport pr. spgrsmal

| hviken grad

- far du tilstrekkelig informasjon til & gjere en god jobb?

- er du kjent med mélene dine for din arbeidsplass?

- er du med pé & utarbeide mélene for din arbeidsplass?

- bidrar du selv aktivt til at arbeidsplassen nar sine mal?

- har du nok tid til & gjgre jobben din?

- har du utstyr til & f& gjort jobben din (for eksempel data, verktay, hjelpemidler)?
alti alt, i hvilken grad er du forngyd med hvordan jobben din er tilrettelagt?

| hvilken grad

- har du nok utfordringer i jobben?

- har du ngdvendig kompetanse for & utfere dine arbeidsoppgaver?
- har du mulighet til & jobbe selvstendig?

- mestrer du jobben din ut fra forventningene som stilles til deg?
altialt, i hvilken grad er du forngyd med innholdet i jobben din?

| hvilken grad

- er du forngyd med inneklimaet pa arbeidsplassen din?

- er du forngyd med standarden p& arbeidslokalene dine?

- opplever du at det er fysisk trygt pa arbeidsplassen din?

altialt, i hvilken grad er du forngyd med de fysiske arbeidsforholdene i jobben din?

i hvilken grad

- trives du sammen med dine kolleger?

- lgser dere felles arbeidsoppgaver pa din arbeidsplass pa en god méate?

alti alt, hvor forngyd er du med samarbeidet med dine kolleger pa arbeidsplassen?

| hvilken grad

- er arbeidsmiljget pa din arbeidsplass uten mobbing?(1 = mye mobbing, 6 = ingen mobbing)

- er din arbeidsplass integrerende nar det gjelder kjgnn, etnisk tilharighet, religion osv?

- er det lagt til rette for mulighet til at du kan melde fra om kritikkverdige forhold pa din arbeidsplass?

Lillehammer - samlet

45

39
46
4.4

4.4
47
41
48
38
42
43

4,7
4,7
51
4,8
4,7

3,7
3.8
4,7
41

51
4,6
48

5,0
4,9
47

N N Andre

5 N FE Informasjon/service

4.4
48
42
48
5.2
4.4
48
47
42
42
5,2
48

4,2
4,7
43
4,7
3,6
4,9
4,6

4,9
45
53
4,7
4,8

33
4,7
4,8
4,1

51
45
48

59
47
49

N~ FE Innkjgp

~ ~ FE Personal

«© = FE Strategi/utvikling

44
5,0
46
48
4,9
45
45
32
49
4.4
41
4.4

39
4.4
39
46
44
5.1
48

4,7
50
52
52
4,9

3,7
4,6
52
4,8

5,0
4.4
49

51
5,0
4,4

D B Fellesenhet gkonomi

4.4
48
48
4,4
51
45
45
43
46
4.4
41
41

45
48
39
4,9
37
47
4.4

4,7
4,6
52
4,9
4,8

43
4,9
52
50

48
42
43

53
4,9
51

D B Ledere

4,8
51
4,3
4,8
52
4,7
4,6
4,2
4,8
45
4,9
4,8

4,6
53
53
54
38
4,9
4,7

55
4,7
55
4,7
4,9

4,0
41
5,0
4,2

5,0
46
4,9

53
51
52

K 5 TO Holmejordet barnehage

4.4
47
43
48
4,6
45
43
37
4,0
39
49
47

4.4
4,9
45
45
4,0
43
43

4,6
4,8
4,9
4,6
4,8

43
39
48
4,4

5,0
47
48

48
47
43

K5 '= TO Jarstadmoen barmehage

53
53
4,8
54
5,6
52
51
45
51
43
57
52

54
58
5,6
57
4,1
53
52

54
50
52
53
53

3,6
4,9
57
4,9

58
50
54

5,6
5,6
57

= B TO Lillehammer barnehage

4,6
4,8
4,0
52
4,8
45
4,8
38
4,1
4,1
4,9
4,6

48
5.1
5.1
5.2
41
38
4.4

4,8
4,7
4,8
51
4,8

38
3,7
4,6
41

54
50
51

5,0
46
48

£ 5 TO Norbana barnehage

47
48
4.4
5,2
56
49
46
45
51
45
53
5.2

4,8
52
4,9
50
43
4,2
4,6

4,9
4,7
4,8
4,7
4,8

4,2
4,2
50
45

53
52
52

58
55
54

5 5 TO Reyslimoen barnehage

45
4,8
4,7
4,9
4,7
4,7
55
4,2
4,4
4,0
50
50

4,6
5,0
4.4
48
39
44
46

4,8
4,8
45
51
4,8

4,4
4,7
51
4,7

5,0
48
4,9

51
45
4,6

© 5 TO Skarsetlia naturbarnehage

4,9
4,9
4,6
50
57
4,8
4,9
4,2
4,7
43
55
51

4,9
53
51
52
39
4,8
4,8

4,9
4,8
52
4,9
4,8

4,4
4,2
51
4,6

53
48
5,0

5,6
58
5,6

» b TO Sykehusbarnehagen

5 = TO Vingar barnehage

42
45
34
43
45
4.4
4.4
35
4,0
35
42
39

41
4,6
45
4,6
33
43
38

4,7
45
4,6
45
41

31
31
4,1
34

46
38
4.4

49
4,4
41

X 5 TO Vingrom barnehage

4,8
4,8
4,6
51
4,9
51
4,6
39
4,3
4,0
51
52

4,8
53
50
50
41
4,4
4,8

51
4,8
4,6
4,8
4,8

4,2
4,6
4,9
4,7

52
50
51

4,9
49
48

< 5 TO @versveen barnehage

N & 1o Bameven

4,0
47
28
47
4.4
41
41
29
4,0
39
4,0
41

4,0
43
3,7
4,6
35
3.8
39

48
47
49
45
4.4

2,7
2,3
33
2,8

5,0
4.4
47

47
43
42

= D TO Lillehammer helsestasjon

4,6
51
4,1
51
51
53
54
4,0
4,6
41
4,9
4,6

48
51
47
49
39
41
4.4

51
4,9
54
4,9
4,9

4,0
3,7
4,6
39

53
49
5,1

5.2
49
53

5 4 TO Lillehammer rehabiliteringssenter

4,7
4,9
4,8
53
54
52
50
4,0
4,6
4,8
50
51

4,9
50
4,7
4,9
41
4,3
4,7

4,9
4,7
53
4,9
4,9

4,6
4,6
54
4,7

55
51
53

58
49
54

o 5 TO Kultur og fritid

5,0
52
4,8
50
51
4,8
4,6
38
4,4
4,4
4,9
53

4,9
50
50
54
4,6
4,9
51

53
4,8
55
54
53

41
4,8
5,6
4,9

53
48
5,0

54
51
4,9

N w TO Kulturhuset Banken

o oo TO Lillehammer bibliotek

52
45
4,9
53
4,9
52
4,3
43
41
53
50

45
51
48
48
4.4
5.1
5.1

4,8
50
54
55
51

34
4,8
54
45

5,0
48
5,0

56
49
54

s R TO Lillehammer kino

X R TO Lillehammer kulturskole

4,6
5,0
38
4,7
54
4,9
4,3
4,3
4,1
43
4,9
45

5,0
4,9
46
49
4,0
41
44

4,7
51
53
5,0
50

33
33
50
3,6

49
4,6
4,6

5,6
55
5,0

g TO Bofellesskap

N
% ® TO Hiemmetjenesten

N

165

4.4
48
41
48
48
4,6
45
38
4,0
39
46
45

45
4,6
36
47
42
45
4.4

4,6
4,6
5,0
4,9
4,8

38
38
4,7
4,2

5,0
45
48

48
4,9
48

1

39
4,7
38
4,5
45
3,9
4,3
33
38
32
43
38

4,0
4.4
33
45
33
37
39

4,2
4,8
51
4,9
45

33
35
4.4
38

48
43
45

45
45
45

8 &Y TO Sysselsetting

4,6
4,9
3,6
4,5
4,9
4,6
4,2
33
38
4,2
4,8
4,4

45
4,9
4,6
5,0
4,1
45
4,6

45
4,9
51
50
4,8

33
3,0
4.4
37

47
43
44

53
48
48

© o TO Tildeling

48
5.2
4.4
51
53
45
45
35
49
45
4,9
4,9

4.4
53
48
4,6
4,0
5.2
5,0

52
51
5,6
4,8
51

38
42
53
4.4

52
5,0
50

54
51
53

5 & TO Avlastning

4,8
4,9
38
52
53
4,9
4,8
4,2
4,3
41
51
4,9

48
5,4
4,4
51
45
48
47

4,6
4,7
55
51
4,8

3,6
34
45
38

53
51
52

51
54
55

w

g & TO Lillehammer helsehus

1

4,1
4,7
35
4,8
4,7
4,1
4,8
34
39
35
4,0
4,1

42
4.4
35
46
37
42
41

43
4,7
50
4,8
4,6

31
33
4,0
35

51
46
4,9

49
47
4,4

ey
g 8 TO Grunnskole

w

43
4,9
4,1
4,9
50
43
4,6
3,7
38
41
4,8
45

45
4,7
4,2
4,8
39
39
4,3

4,9
4,8
50
4,9
4,7

3,6
3,7
4,9
4,0

5.2
47
4,9

52
5,0
4,7

8 j‘: TO Lillehammer leeringssenter

43
51
47
47
43
42
47
41
4.4
4.4
46
45

39
46
41
47
43
4.4
45

4,9
51
54
50
51

4,2
4,9
52
4,8

5,0
4.4
46

4,1
51
3,7

8 R NAV kommune

37
45
42
5,1
4.4
30
31
31
38
38
36
36

33
45
2,7
4,7
25
4,7
3,6

5,0
4,1
4,9
39
4,3

4,1
4,1
4,3
4,2

54
48
5,0

5,0
45
39

5 R TO Areal og milig

37
45
36
39
45
4.4
37
36
39
4,6
37
37

35
4,0
36
4.4
29
36
36

48
39
5.1
45
4.4

2,9
33
4,9
32

4,3
35
39

45
43
47

N
% g TO Byggservice

45
4,9
45
4,9
4,8
4,3
4,2
4,0
43
3,9
4,6
4,6

4.4
49
42
5,0
38
46
4.4

4,6
4,8
54
4,9
4,7

41
4.4
4,9
47

5,0
49
48

5,0
48
46

o oo TO Eiendom

4,8
50
43
51
52
4,7
4,7
4,4
4,9
43
4,7
4,9

4,6
4,9
4,9
4,9
4,6
51
4,7

4,9
4,7
53
4,8
52

33
4,0
54
4.4

5.2
48
53

59
48
5,0

9 g TO Kommunalteknikk og utemiljg

43
48
46
4,6
45
42
4.4
4,0
38
39
43
43

4,0
4.4
37
47
39
5,0
4.4

45
4,9
52
4,9
4,7

43
45
5,0
4.4

48
45
45

49
41
45



Medarbeiderundersgkelse 2011

Antall planlagte
Antall svar

| hvilken grad opplever du at din neermeste leder

- gir klart uttrykk for hva som forventes av deg i jobben?

- gir deg tilstrekkelig tilbakemelding p& den den jobben du gjer?
- har innsikt i den jobben du gjer?

- er lydher overfor dine synspunkter?

- tar spgrsmal om etikk p& arbeidsplassen alvorlig?

altialt, i hvilken grad er du forngyd med din naermeste leder?

har din leder fulgt opp det dere ble enige om i medarbeidersamtalen?
har du fulgt opp det dere ble enige om i medarbeidersamtalen?

| hvilken grad synes du den overordnede administrative ledelse

- er tydelig i forhold til kommunens retning og mal?

- bidrar til & skape et positivt bilde av kommunen blant innbyggerne?

- tar spgrsmal om etikk i kommuneorganisasjonen alvorlig?

alti alt, i hvilken grad er du forngyd med den overordnete ledelsen i kommunen?

| hvilken grad
- leerer du noe nytt gjennom jobben din?

- legger din arbeidsgiver til rette for kompetanseutvikling som er viktig for jobben din?

altialt, i hvilken grad er du forngyd med mulighetene for lzering i jobben?

I hvilken grad er du forngyd med

- lgnnen din i forhold til jobben du gjer?

- méten din individuelle lgnn blir fastsatt?

- arbeidstidsordningen i jobben (flexitid, turnus, vaktplan, arbeidshelger)?
- muligheten for & fa en stillingssterrelse som er tilpasset dine behov?

altialt, i hvilken grad er du forngyd med lgnns- og arbeidstidsordningene i jobben din?

| hvilken grad

- tror du din arbeidsplass har et godt omdgmme blant innbyggerne i kommunen?
- tror du brukerne er forngyd med tjenestene fra din arbeidsplass?

- vil du anbefale andre & sgke jobb pa din arbeidsplass?

- tror du at du jobber i kommunen om 3 &r?

alti alt, i hvilken grad er du stolt av arbeidsplassen din?

alti alt, hvor forngyd er du med arbeidssituasjonen din?

Lillehammer - samlet

4.4
47

3,7
38
39
3,6

4,3
3.8
4,0

35
34
4,3
4,6
39

43
45
47
46
47
4.4

N N Andre

5 N FE Informasjon/service

45
4,0
39
4,6
4,8
45

4,7
4,8

45
4,6
50
4,7

4,7
3,7
4,2

3,6
35
4,8
52
41

4,8
4,7
53
57
53
4,8

N~ FE Innkjgp

~ ~ FE Personal

«© = FE Strategi/utvikling

42
42
4.4
4.4
48
47

4,6
45

31
31
34
31

4,9
4,9
4,8

3,6
33
53
5,6
41

36
41
46
41
42
4.4

D B Fellesenhet gkonomi

4,7
43
4,1
4,7
4,9
4,4

45
45

41
4,2
45
43

4,8
43
4,6

35
35
55
53
4,3

3.8
43
43
4,0
4,2
4,1

D B Ledere

4,7
4,2
4,2
50
51
4,8

45
4,7

4,1
41
45
4,2

51
45
4,8

4,0
37
5,1
53
4.4

4,6
5,0
52
4,7
52
4,8

K 5 TO Holmejordet barnehage

4,3
39
4,7
4,6
4,8
4,8

4,3
43

3.8
3,7
39
3,6

4,0
4,0
39

3,7
34
4,1
4,7
38

4,8
5,0
50
4,9
4,8
4,7

K5 '= TO Jarstadmoen barmehage

53
50
4,9
52
55
54

52
51

4.4
47
46
4.4

52
51
51

33
3,7
50
57
4,1

5,6
5,6
58
57
58
52

= B TO Lillehammer barnehage

46
45
46
4.4
45
4,6

50
4,6

4,0
3,6
39
3.8

4,1
41
4,0

31
4,0
45
4,9
39

51
53
49
4.4
49
4,6

£ 5 TO Norbana barnehage

50
45
4,7
52
52
51

4,7
45

43
4,6
4,8
43

5,0
52
52

38
38
50
55
45

52
52
53
55
54
52

5 5 TO Reyslimoen barnehage

44
45
46
49
49
48

55
55

4,2
4,2
43
41

47
42
4.4

35
35
4,3
4,7
38

4,9
4,9
53
5,0
51
5,0

© 5 TO Skarsetlia naturbarnehage

4,9
4,6
4,7
4,9
50

50
4,8

4,1
43
41
43

4,7
4,8
4,6

34
4,0
4,6
5,6
41

55
53
53
5,6
5,6
51

» b TO Sykehusbarnehagen

5 = TO Vingar barnehage

4,6
38
4,2
4,6
45
45

4,3
45

3.8
35
35
33

4,1
39
39

2,8
2,9
4,0
45
33

3,7
43
39
4,9
4,1
39

X 5 TO Vingrom barnehage

4,9
4,8
4,8
52
54
55

4,6
4,6

38
39
4,1
38

45
4,2
4,2

33
3,6
4,3
5,0
4,1

4,8
4,9
54
52
53
52

< 5 TO @versveen barnehage

N & 1o Bameven

4.4
35
36
43
4.4
41

39
4,3

2,4
31
3,0
3,0

45
38
38

33
33
45
4,6
38

32
35
4,6
45
4,2
41

= D TO Lillehammer helsestasjon

54
51
53
54
54
5,6

54
54

39
4,2
4,1
3,7

4,7
4,6
45

32
31
54
4,9
4,1

4,7
4,9
52
4,8
51
4,6

5 4 TO Lillehammer rehabiliteringssenter

53
4,9
4,7
54
55
55

50
51

4,0
4,0
43
39

45
4,7
4,6

4,3
41
53
54
4,7

4,7
4,7
53
53
51
51

o 5 TO Kultur og fritid

4,6
4,8
4,6
51
51
4,8

45
4,6

35
3,7
4,6
35

43
4.4
45

39
39
51
5,0
43

4,7
4,4
4,8
53
51
53

N w TO Kulturhuset Banken

o oo TO Lillehammer bibliotek

4,8
4,8
51
4,9
50

52
52

38
4,7
4,8
4,0

43
4.4
44

35
32
45
58
38

55
53
55
4,7
55
50

s R TO Lillehammer kino

X R TO Lillehammer kulturskole

53
4,3
4,8
50
52
51

4,0
4,7

42
42
4,4
43

43
38
4,1

4,4
41
4,0
47
41

4,9
4,8
50
4,8
4,9
45

g TO Bofellesskap

N
% ® TO Hiemmetjenesten

N

165

4,7
4,2
4,3
4,7
4,9
4,9

45
4,6

3,6
38
39
3,7

4,2
3.8
4,0

3,7
35
4,0
4,2
39

42
46
4,9
4.4
47
45

1

4,1
3,6
3,7
4,0
41
4,2

42
4.4

34
35
34
31

4,0
3,7
3,7

29
29
3,0
4,0
31

4,2
45
4,2
4,2
4,2
38

8 &Y TO Sysselsetting

45
43
45
4,6
4,7
4,8

38
4,6

31
33
3,6
31

41
35
3,7

3,6
32
4,8
5,0
4,3

46
49
48
46
4,9
4.4

© o TO Tildeling

4,3
38
4,3
4,8
53
4,6

4.4
46

33
34
4,0
34

50
4,9
4,9

37
37
5.2
56
4.4

4.4
46
53
5.1
5,1
4,9

5 & TO Avlastning

4,9
4,7
4,6
53
4,8
4,8

4,7
4,9

42
4.4
42
41

45
4,2
4,3

3,6
38
4,8
4,3
4,1

4,8
51
54
5,0
52
4,9

w

g & TO Lillehammer helsehus

1

4,2
3,7
39
4,2
41
4,2

4,8
4,9

34
35
35
34

4,1
3.8
39

32
32
38
38
34

3,6
4,1
4,2
4,1
4,1
4,1

ey
g 8 TO Grunnskole

w

44
37
38
45
47
45

4.4
48

3,6
3,7
3,9
3,6

4,3
34
3.8

3,7
35
4,3
4,9
4,0

4,6
4,6
4,9
4,9
4,8
45

8 j‘: TO Lillehammer leeringssenter

42
43
37
43
4.4
41

4,6
4,8

4,1
4,3
4,2
4,0

47
4,0
4.4

39
39
4,7
5,0
4,3

45
45
4,6
4,7
4,8
45

8 R NAV kommune

32
2,6
2,4
32
32
31

2,6
3,6

3,0
33
29
31

45
34
35

29
29
4,7
50
3,7

29
34
3,6
4,0
39
3,6

5 R TO Areal og milig

4,2
4,7
41
4,6
4,3
4,3

34
4,0

3,6
34
39
3,7

4,2
3,7
3,7

38
39
55
51
45

33
35
36
4.4
37
37

N
% g TO Byggservice

4,3
4,3
43
4,3
4,0
4,4

39
4.4

4,1
4,1
38
4,0

4.4
4.4
43

35
35
43
4,2
4,0

4.4
48
43
48
47
46

o oo TO Eiendom

45
4,0
4,7
50
50
4,9

4,7
4,7

42
45
47
44

51
4,6
4,9

34
3,6
51
5,0
4,1

45
4,6
51
43
4,9
4,9

9 g TO Kommunalteknikk og utemiljg

4,2
39
3,9
4,2
4,2
4,6

38
50

39
4,0
4,0
39

4,1
3,6
38

34
34
4.4
47
39

39
4,2
45
45
45
4,3



